& § CORPORACION PUBLICA PARA LA SUPERVISION TN LS
Y SEGURO DE COOPERATIVAS DE PUERTO RICO
- Syl ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO

30 de junio de 2016

CARTA CIRCULAR NUM. 2016-01

A TODAS LA COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO

José AZQHEZ

}e&dé jecutivo Interino

PRIMA DEL SEGURO DE ACCIONES Y DEPOSITOS PARA EL ANO FISCAL 2016-
2017

A tenor con las disposiciones de la Ley Niom. 114 de 17 de agosto de 2001, segun
enmendada, se notifican las tarifas para el computo de la prima del seguro de acciones
y depositos de las cooperativas para el afio fiscal 2016-2017, aprobada por la Junta de
Directores de la Corporacién Publica para la Supervision y Seguro de Cooperativas de
Puerto Rico.

Las primas del seguro estan basadas en la Medida de Riesgo Financiero (MERIF),
obtenido por cada cooperativa al 31 de marzo de 2016. El MERIF se calculé utilizando
como base tres indicadores financieros: (1) Capital Indivisible; (2) Tasa de Morosidad; y
(3) Cambio en Acciones. Estos fueron seleccionados por el actuario entre mas de diez
indicadores, mediante un riguroso analisis que demostré su superioridad estadistica y su
efectividad como medidas de pronéstico de riesgo financiero.

Las primas seran determinas ubicando el resultado del MERIF para cada cooperativa
dentro de una de las quintilas creadas para estos fines, segln se detalla a continuacion:

Quintilas 1 2 3 4 5
MERIF Minimo 0 0.00241074 | 0.0032459574 | 0.0038552785 | 0.0053418425

MERIF Maximo | 0.00241073 | 0.0032459573 | 0.0038552784 | 0.0053418424 | 0.0870374453

Prima .162437% 0.207815% 0.265870% 0.340142% 0.435162%

De una cooperativa sufrir un cambio de mas de una quintila en comparacién con la
quintila del merif ajustado del afio anterior, el modelo establece que la quintila se ajustara
a la que represente un cambio equivalente a un solo paso. Ademas, la Ley Num. 114,
requiere mantener una inversion en COSSEC ascendente al uno por ciento (1%) del total
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de las acciones y los depositos de todas las Cooperativas de Ahorro y Crédito al cierre
de cada aiio fiscal.

Para el procesamiento del pago de la prima deberan utilizar la nueva version de la
aplicacién de FaCe, la cual esta accesible a través de la siguiente direccion de internet:
https://aitsa.cossec.com. Incluimos las instrucciones para el manejo de la nueva
version de FaCe.

Esta aplicacion les permite preparar la certificacién de acciones y depoésitos que se
requiere para el calculo de la prima a pagar y la aportacion de capital a realizar, si alguna.
Ademas, FaCe permite obtener la factura, la cual detallara la cantidad que la cooperativa
debera pagar por ambos conceptos. También provee un enlace a nuestro portal de pago,
el cual permite realizar el pago de la responsabilidad de la cooperativa a través de una
transaccion de ACH. Esta transaccién esta limitada a cantidades menores a $1 millon
de délares. Las cooperativas cuya responsabilidad es mayor o igual a un millon de
dolares deberan realizar una transferencia electronica siguiendo las siguientes
instrucciones:

Nombre del banco: Banco Popular de Puerto Rico

Direccion: PO Box 42001
San Juan, PR 00940-2001

Num. de cuenta: 030404622

ABA# 021502011

Nombre de cuenta: Corporacion para la Supervision y Seguro de Cooperativas de
Puerto Rico (COSSEC)

Tanto la prima anual como la capitalizacion, deberan ser pagadas en su totalidad en o
antes del 31 de julio de 2016. La Corporacion podra imponer una penalidad de cargos
adicionales a aquellas cooperativas que no efectien el pago dentro del término
establecido en la Ley Num. 114.

De tener alguna duda al respecto favor comunicarse con el Sr. Jose F. Carrasquillo al
(787) 622-0957, extension 1204.

Anejos
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Instrucciones para
‘nueva version FACE

VERSION 2.1

Jose F. Carrasquillo
COSSEC | PO BOX 5449, SAN JUAN PR 00919-5449




Insﬁuciones Nueva Version FACE

A. Enfrdda al Sistema
1. Para entrar al programa FACE deberd escribir la siguiente direccion de internet:

hitps://aitsa.cossec.com.

Automnatizacion de Informe Trimestrally Sistema Actuarial

0 ;Qué es AITSA?

2. En esta pantalla oprimen “LOGIN" en el menu principal

IEitsa

3. En esta pantalla entrard el usuario y contraseia asignado para ascender AITSA y
oprimimos el botdn de ingresar.
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Instruciones Nueva Version FACE

En este momento se desplegard la pantalla inicial de AITSA.

5 pntemiomne [} UbeeCoom 5 Conesdo ipifibe B MeidToen (M [} smrsunicnt Oloca O ides

4. En elmenu del extremo izquierdo de la pantalla, oprima el mend de "FACE", para
acceder el médulo de pago de prima

m
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Instruciones Nueva Version FACE

B. Listado de Cerlificaciones y Facturas Pagadas

En la pantalla inicial encontraran las certificaciones y facturas pagadas para
cada uno de los afios primas desde el 2008 hasta la mds reciente. Para ver
cualguiera de los récords guardados oprimimos uno de los enlaces nombrados
como: “ver certificacion” o “ver factura”.
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- Para obtener una copia impresa de cualquiera de los dos documentos,
solamente oprima el enlace de imprimir que aparece en el exiremo derecho
superior de la pantalla de la certificacion o de la factura. Esta accién provocard
que se despliega una forma en “PDF", la cual podrd imprimir.

G. Completar la Certificacién del Ao Prima Corriente

1. Pre-requisito :
Antes de comenzar el proceso de completar la Certificaciéon para el Aho
Prima vigente debemos cercioradnos que el informe trimestral al 30 de junio
del afio prima esté completado y su estatus sea “Final”. Por ejemplo sila prima
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Instruciones Nueva Versiéon FACE

que nos toca pagar es la correspondiente al afio 2016-2017, debemos estar
seguro que el informe al 30 de junio de 2016 esté completado.

2. Completar Certificacion y Factura _
Desde la pantalla de certificaciones de la aplicacion buscaremos el afo |
correspondiente al afo prima que nos toca completar. En el ejemplo que |
utilizaremos el afio prima por pagar serd el 2014, '

= i @ CoopTet -

LISTADOS

LANTIO DT CZRTIT

rEapims . venta Letatus o Curnlacita - frstunde Fags
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Notfe que la opcidn de “ver factura"
estda de color gris, lo que indica que la
misma no estd disponible.

Para buscar la certificacion del afio 2014, oprimimos la opcion “Ver Cettificacidon”, '
en el fila 2014. Si no se ha cumplido con el pre-requisito de finalizar el informe

trimestral, el sistema le desplegard el siguiente mensaje: “No se puede generar la |
certificacién hasta tanto se complete el informe final para el mes de Junio en :
SIFCoop 255", y no abrird la certificacion. En este caso la cooperativa deberd

completar el informe trimestral de junio y luego acceder FACE nuevamente.
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Instruciones Nueva Version FACE

De lo conftrario se desplegard la certificacion.
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Notardn q_ue la certificacion estd completad en casi todos los espacios, solo
queda por completar las lineas de Intereses Acumulados por Pagar y Sobranfes.
Una vez completado los campos antes mencionados, deberd oprimir el botén de
“Guardar”, ubicado en el extremo superior derecho de la pantalla. También
podrd imprimir la certificacion para su revision.
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Instruciones Nueva Version FACE

Completada la revisién de la certificacion deberdn oprimir el botén de “Enviar”,
el cudl se encuentra en el extremo superior derecho de |a pdn’rdlla. Esimportante
tener en cuenta que una vez sometida la certificacion la misma no podrd ser
modificada, FACE le advierte de esta situacion. '

€ 5 @ B ips/apudacesstccem fys reingly (R

Si estd seguro de gue la informacion completada es la correcta oprimimos el
botén de “Aceptar". De lo contrario oprimimos el botén de Cancelar para
regresar a la certificacion. Silos cambios a realizar son a cuentas transferida del
informe trimestral, la cooperativa deberd modificar el trimestral y al finalizar el
mismo va a acceder FACE para completar el proceso de impresion y firma de la
certificacién. Si los campos a cambiar es uno de los disponibles, Sobrantes o
Intereses Acumulados por Pagar, realizan los cambios y luego salvala forma.

Si Acepta él envid de la Factura, el sistema automdticamente le mostrard la
factura aplicable a su Cooperativa.

ﬁ
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Instruciones Nueva Versién FACE

D. Factura
</ ajuda rostec com B ¥ Qs
O Cop e e
Factura
[t ]

En este paso, FACE le indica la cantidad a pagar, ademds le muestra la Quintila
del MERIF obtenido y el porciento de prima pagado. El Unico campo disponible
es el relacionado con el nUmero de transferencia con el cual se realizd el pago.
Este nUmero lo obtendrd una vez complete el proceso de pago en el Portal de
Pago de COSSEC. '

E. Realizar Pago

En la pantalla de la factura encontrard un botén de "Realizar Pago”. Esto le
permitird a la cooperativa redlizar el pago de forma electrénica, mediante la.
autorizacién de COSSEC a redlizar un débito directo a'la cuenta de operacién
seleccionada por la cooperativa. Nota importante: En el caso de que su
responsabilidad sea mayor o iqual a $1,000,000.00, no podrd procesar el pago
por este Sistema. Estas Cooperativas deberdr pasar a _ Seccién | de este
documento.
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Instruciones Nueva Version FACE

- A continuacion los pasos d seguir:

En la pantalla de la factura, oprimimos el botén de “Realizar Pago™.
Fene —  WER T R o e E TR OTE [T AR -

& QB hop apacosicccom - f i . Y@=
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Aparecerd la siguiente pantalla,
P __ TR - Y
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En esta pantalla se le indicard el importe a pagar, el cual no puede ser
modificado, y le solicitard el correo electrénico a donde desea que se le envie
la confirmacién del pago que redlizard. El campo de correo electrénico es

“
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Ins’rfuciones Nueva Version FACE

requerido y el mismo deberd cumplir con el formato de correo electrénico basico
(e]. coopprueba@coop.com, coopprueba@coop.net).

Una vez completado el campo de correo electrénico y corroborada la cantidad
a pagar, oprima el botén de “Pagar” de la pantalla. En este momento se
desplegoro la pantalla del portal de pago de COSSEC.

# COSSEC

cosue n JOABEALOICORSEE LOPERRO TR

Make Payment

Buea fesating Worri Rz
B P 1 Puaess Brea =] © 0

Bark At g

Comfim Bard Actiners Poarbor oy
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>0 N AIEYRER VIR AL - - RS AR

En esta pdagina mostrard lo siguiente:

i

Merchant: en este indicard COSSEC,

CS: este ca mpo pertenece al nimero de identificacion de la Coopero’rlva
en COSSEC,

Email: corresponde a la direccion de correo electrénico deSIgnodo para
recibir la confirmacion.

Amount to Pay: Este indicard el total a pogor el CUQI serd ’rransferido
directamente desde FACE.

Método de Pago: El sistema mostrard tres alternativas, no obstante deberd
seleccionar “"Comercial”, campo requerido.

Bank Routing Number: Campo requerido. En este. espch|o deberd |nd|cc1r
el nimero de ruta y fransito del Banco o Cooperativa donde tiene la
cuenta que serd utilizada para el pago de la prima. En el caso que la
cuenta a utilizarse pertenezca al Banco Popular de Puerto Rico no serd
necesario escribir el nUmero. Por el contrario, de la cuenta ser de cualquier

_
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Instruciones Nueva Version FACE

m.

n.

ofra Institucién Bancaria o Cooperatfiva deberd marcar el botén de
“other”, e indicar el nimero. : '

Bank Account Number: Deberd indicar el nUmero de la cuenta donde se
realizard el débito para pagar la prima y capital, campo requerido.
Confirm Bank Account Number: Indique nuevamente el nUmero de
cuenta, deberd ser similar al entrado en el encasillado anterior, campo
requerido. ,

Name: Aparecerd el nombre de la Cooperativa segin aparece en
COSSEC registrada, campo requerido,

Zip Code: NUmero de cddigo postal donde ubica la cooperativa,
opcional. '

Address: Direccion Postal de la Cooperativa, opcional.

City: Pueblo, opcional.

State: PR, opcional. ,

Telephone: NUmero de teléfono de la Cooperativa, campo requerido.

Una vez se completen todos los campos, debe oprimir.el botén de continuar
o"continue". :

Bl m e s e ek @

# COSSEC

Make Payment

m
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Instruciones Nueva Version FACE

Bl sistema validard que los campos estén correctos y si lo es’rcm oporecercl la
pantalla de realizar el pago:
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Esta mostrard el importe a pagar, la divulgacion de autorizacién de débito
directo, el nUmero de cuenta a ser debitado, el nombre del banco donde estd
la cuenta y a quién estd dirigido el pago.

Si todo estd correcto, debe oprimir el botdn de “Submit Payment”. Si alguna de
la informacién estd incorrecta podemos cancelar la transaccion o podemos
utilizar otra forma de pago.

Al oprimir el botén de “Submit Payment" se desplegard la siguiente pantalla:

[ RN R R R )
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Instruciones Nueva Versién FACE

Esto confirma que la transaccion fue completada e indicard:

s Elimporte a pagar.

o Eldia en que fue realizada la fransaccion.,

e NUmero de autorizacion, este nimero deberd ser copiado en el espacio
de la factura provista para el nUmero de transferencia en FACE.

o Informacion del nUmero de cuenta.

¢ Concepto del Pago.

También le permite imprimir la confirmacién del pago, el cudl se muestra de la
siguiente forma: '

@ EVERTEC, Inc. - Transaction Processing - Microsoft Intemet Explaret prended by COSSEC 10 [
[,_—;hil;u chechout z\ulecm(.(:m:-.‘ entCenfumatienHTML ki — @ e a2
« @iConvet v [*Select
o
p—
&,
* :COSSEC
CORMOBACION FUBLICA FARA 1A SUFERVISION
MGURO DECOOTERATINAS D FUTEIO RICO
!
Reference Number
c2caadhcsbaedéc
) Payment Completed
. Save or print the following Information as evidence of payment. {
! trad
COSSEC 77 invalidemail@ merchant.com $ 0.05
Transaction Dale Authorization # Cooperativa Payment Method Payment Description
7/2/2012 12:14:36 PH 876577 COOP PRUEBA  Commercial(****6789) Pago de Prima y Captal Periodo2012-2013
"10E -

Una vez completado el proceso de pdgo oprime el botdn de “Finish".
F. Nofificacién por Correo Elecirénico

Como parte del proceso de confirmacién de la transaccion el sistema le enviard un
correo electrénico, a la direccién incluida en el proceso de pago. A continuacidon
un modelo del correo electrénico que recibird:

“‘
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Instruciones Nueva Version FACE

=0
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[T Sy
Reterence Number. €2caadbeSbaedGe
Save or prink the folloning nfarmation as evidence of pagpment.
COSSTC ” F s Z
0 DOX 15443 $0.08
Sas s FR OIS 110
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G. Cierre e Impresién de la Factura

Una vez completado el proceso de pago, la Cooperativa deberd acceder FACE

y buscar la factura del periodo que estd pagando, para incluir el nimero de

autorizaciéon de la transacciéon . redlizada. Este nUmero ubica, tanto en la

confirmacién impresa, como la notificacién por correo electrénico bajo el campo
~ de “Authorization #" como se muestra a continuacion. -

AR e - - b ey CoRE e = —— = -
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En el caso de las cooperativas que no pueda utilizar el Portal y realicen el pago
mediante uno de los métodos alternos mencionados en la Seccién |, deberd

__——.——_—__——_
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Instrucionas Nueva Version FACE

incluir el nUmero de confirmacién provisto por la institucion financiera donde
realizé dicho proceso. '

Este niUmero deberd ser ubicado en el espacio provisto en la factura, el cual
indicamos a continuacion:

e == s cmeeee - T S R < ¢ =)

+ @ Bl apsaconeccem vt (=0 &}

FACTURA

Factura

st s pagar (v v by 41 Y 04 e e 000 i e

Una vez entrado el # de confirmacién y guardados los cambios, como muestra
la figura 1, FACE validard la adecuacidad de los datos en la factura y le indicaré
que und vez guardados los datos los mismos no serdin reversibles, ver Figura 2.

.
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Inéfruciones Nueva Version FACE

Luegb de aceptar esta condiciéon, oprimiendo el botén de OK, el sistema le
permitird imprimir y el botén de “SRealizar Pago” desaparecerd. Con estos pasos
el proceso en FACE finaliza.

H. Pago en Exceso de $999,999.99

En el caso que el total a pagar exceda la cantidad mencionada anteriormente, la
Cooperativa podrd redlizar el pago de una de las siguientes maneras:

1. Si la Cooperativa tiene la cuenta operacional en el Banco Popular, podrd
darle las instrucciones necesarias al Banco para realizar el débito directo a su
cuenta, lo cual no tendria costo de fransaccién. En las instrucciones deberd
especificar la informacién descrita en el punto dos de esta seccion.

2. Sila Cooperativa no tiene la cuenta en el Banco Popular, deberd solicitar una
transferencia cablegrdfica ("wiretransfer”) con la siguiente Instruccion:

a. Nombre de Cuenta: COSSEC

‘b. NUmero de Cuenta: 030404622

c. Banco: ' : Banco Popular
d. NUmero Ruta y Trdnsito: 021502011

Las Cooperativa que utilicen esta opcion, podrd deducir el costo de dicha
transaccién del total a pagar.

Completada la transferencia, deberd retornar a FACE y completar los pasos
“incluidos en la Seccion H de este documento. . ;

I. Envio de Cerlificaciéon y Factura

Luego de completado el proceso en FACE, las Cooperativas aseguradas deberdn
enviar la certificacion y facturas firmadas por correo electrénico a la siguiente
direccion: primascossec@cossec.pr.gov e indicar en el asunto, “Primas Cooperativa
[Nombre de Cooperativa]. Aguellas cooperativas que no puedan enviar los
documentos por este medio, deben remitir ambos documentos a la siguiente
direccion postal: ' |

COSSEC
PO BOX 195449
San Juan, Puerto Rico 009219
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